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PREFEITURA MUNICIPAL DE DORES DO INDAIA
Estado de Minas Gerais - CNPJ (8.301.010/0001-22
)., Praca do Rosario, n.2268, Rosario, CEP 35.610-000

PREGAO ELETRON[CO N.° 047/2025
PROCESSO LICITATORIO N.° 137/2025

CONTRATO ADMINISTRATIVO N.©019/2025

Pelo presente instrumento, a CAMARA
MUNICIPAL DE DORES DO INDAIA-MG,
CNPJ N©° 04.228.760/0001-01, com sede na
Cémara Municipal, localizada na Rua Distrito
Federal, n.° 444, Bairro Oswaldo Araujo, neste
ato representado pela Presidente KARLA
FRANCISCA VIEIRA ARAUJO, doravante
denominado CONTRATANTE, e, de outro lado
J BRASIL SISTEMAS LTDA, CNPJ NO©
12.973.722/0001-01, com sede na Avenida
Nicomedes Alves dos Santos, N° 1205, sala
112, Bairro Vigilato Pereira, Municipio de
Uberlédndia, Estado de Minas Gerais, CEP N°
38.408-447, neste ato representada por
JADERSON PEREIRA TAVARES, CPF No©
039.951.168-76, doravante denominada
CONTRATADA, de conformidade com a Lei
14.133/2021 e legislacdo aplicavel, resolvem
celebrar o presente contrato que sera em tudo
regido pelos principios e preceitos de direito
publico, e, obedecera, no que couber, as
disposicbes contidas no instrumento
convocatério do Processo Licitatério n.°
137/2025, Pregado Eletrénico n.° 047/2025,
mediante as seguintes clausulas e condicoes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

11.

Contratagcdo de empresa especializada para locagcao de sistema
integrado de gestao publica para o Municipio de Dores do Indaia-MG,
envolvendo a Prefeitura Municipal de Dores do Indaia-MG, a Camara
Municipal de Dores do Indaia-MG, IPSEMDI - Instituto de Previdéncia
dos Servidores Municipais de Dores do Indaia-MG, compreendendo
instalacao de licengcas de uso, configuragdo, parametrizagao,
conversdo de dados, manutengcao preventiva, corretiva e evolutiva
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com suporte técnico presencial e treinamento, com servigos de
computagdo em nuvem para cada um dos Orgaos relacionados,
conforme as seguintes especificacoes:

LOTE UNICO
ITEM 02
CAMARA MUNICIPAL DE DORES DO INDAIA-MG - TABELA B
= VALOR VALOR TOTAL
SUBITEM DESCRICAO QUANT | UN UNITARIO
o1 Licenca de Uso dos Sistemas 01 Sv| R$ 7.500,00 R$ 7.500,00
02 Convers3o de dados 01 SV| R$ 45.000,00| R$ 45.000,00
03 Treinamento 3,0. SV R$ 245,00 R$7.350,00
usuarios
Manutencdo Mensal dos 12
04 Sistemas com servico de| (doze) | SV| R$7.500,00 | R$ 90.000,00
computagao em nuvem meses
VALOR
GLOBAL RS 149.850,00

1.2. As especificagdes acima nao excluem as demais contidas no Documento de Formalizagédo
de Demanda, Termo de Referéncia, edital e proposta da CONTRATADA.

CLAUSULA SEGUNDA - DO REGIME DE EXECUGAO

2.1. Este contrato ndo podera ser objeto de cesséo ou transferéncia pela CONTRATADA, sem
autorizagao por escrito do CONTRATANTE, sob pena de aplicagao de penalidades e sangdes,
inclusive resciséo.

2.2. E vedada a subcontrataggo parcial ou total do objeto deste objeto, sem prévia autorizagéo
do CONTRATANTE.

2.3. O critério de mensuracéo sera a unidade SERVICO (SV), que devera envolver todos os
custos e encargos inclusos na prestac&o do servico.

2.4. A "quantidade" do SERVICO (SV), 12 (DOZE) meses, foi definida levando-se em conta a
periodicidade mensal para efeitos de remuneragdo e afericdo da execugdo, uma vez que a
complexidade desta espécie de contratacdo exige, pelo menos, duracéo prevista até o final do
exercicio financeiro seguinte, por se tratar de servi¢co de natureza continuada, com prorrogacoes
acontecendo por até 10(dez) anos, conforme estabelece a Lei 14.133/2021 em tais hipoteses.
2.4.1. O servigo abrange a instalagao das licengas, configuragdo e parametrizagdo do sistema,
conversao/migracao de dados existentes e a prestagdo de manutengéo preventiva, corretiva e
evolutiva. Além disso, inclui suporte técnico, treinamentos para os usuarios e a disponibilizagdo
do sistema por meio de computacdo em nuvem. Todas as atividades devem estar em
conformidade com as especificagdes técnicas e os requisitos estabelecidos pelo Tribunal de
Contas do Estado de Minas Gerais e outros 6rgaos de fiscalizagao.

2.5. A licitante contratada devera disponibilizar o sistema informatizado de gestdo publica em
perfeitas condi¢cbes de utilizagao, oferecendo suporte técnico a distancia via telefone/celular, e-
mail, WhatsApp ou chat online, em carater “247”.
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2.6. Além do suporte técnico a distancia, a empresa contratada devera manter um profissional
especializado “in loco”, no prédio sede da Prefeitura Municipal, em carater de suporte técnico
presencial, exercendo a fungao de preposto junto a Administracao Municipal.

2.6.1. O profissional designado devera cumprir jornada semanal de 30h (trinta horas) semanais,
em turnos de 6h (seis horas) diarias, devendo atender demandas internas acerca de
funcionalidades e protocolos informatizados que se relacionem com a operacionalizagao de
dados e integracdo dos dados processados pelo sistema, bem como promover todas as
diligéncias necessdrias para gerar a remessa correta de dados no dambito do SICOM/TCE-MG.
2.7. A licitante contratada devera providenciar os recursos tecnoldgicos € humanos necessarios
a execugao dos servigos de computagao em nuvem, que incluem no minimo as seguintes
acoes:

I - Gerenciamento proativo baseado em monitoramento 24x7 com registro e resolugdo de
problemas durante o periodo contratado.

Il - Implementagcdo de mecanismo de detecgdo e resolugdo de incidentes no ambiente da
solucao.

Illl - Disponibilizagdo de plataforma de gestdo de servigos em nuvem capaz de realizar a
orquestragao dos servigos de computagao dos provedores ofertados.

2.8. A operagéao e o gerenciamento dos recursos de nuvem deverao estar disponiveis 24 horas
por dia, 7 dias por semana, durante todo o periodo contratual, com excegéo das interrupgdes
previamente programadas, e com um compromisso de disponibilidade minima de 99%. Em caso
de interrupgdes nos servigos, a prestadora contratada devera solucionar os problemas em até
90 minutos para, no minimo, 90% dos incidentes registrados mensalmente.

2.8.1. Além disso, é fundamental que a operacdo e o gerenciamento dos recursos em nuvem
estejam alinhados aos padrdes técnicos e funcionais estabelecidos, com a expectativa de manter
100% dos servigos operacionais e acessiveis durante a vigéncia do contrato.

2.9. A licitante contratada deve fornecer os recursos de infraestrutura computacional (laaS),
utilizando pelo menos um provedor de servicos de computagcdo em nuvem que cumpra
integralmente com todos os requisitos necessarios estabelecidos neste edital, considerando
ainda todas condigbes a seguir:

a) Maquina Virtual Windows - provisionado com até 16 vCPU e 64 GB de memodria RAM,;

b) Maquina Virtual Linux - provisionado com até 16 vCPU e 64 GB de memodria RAM,;

¢) As maquinas virtuais, cujo propésito é de uso geral, poderdo ser demandadas respeitando a
seguinte relacdo vCPU e memodria RAM: 1x2; 2x4; 2x8; 4x16; 8x32; 16x64 e 32x128;

d) Os processadores utilizados nas vCPU devem ser, no minimo: Intel Xeon familia E5 2673 v3,
Xeon Scalable Processor, Xeon Platinum 8167, GOLD, Silver Scalable, AMD EPYC 7000,
ArmNeoverse ou Arm Zeus;

e) Maquinas Virtuais Linux: CentOS 7 ou superior; Ubuntu Server 16.04.2 ou superior;

f) Maquinas Virtuais Windows: Windows Server 2012 ou superior;

g) As maquinas virtuais serao fornecidas com disco destinado ao boot e hospedagem do sistema
operacional. A capacidade minima do disco deve ser de 4GB para Linux e 4GB para Windows;
h) Todas as maquinas virtuais deverdo ser confiaveis, ou seja, devera demonstrar que tais
maquinas virtuais estdo em conformidade com as politicas e praticas de seguranga e de
qualidade de redes;

i) Servico para utilizagdo de balanceador de carga, que distribuira o trafego de entrada para as
maquinas virtuais é escalavel, de maneira a crescer ou diminuir seu poder de processamento,
em fungao do fluxo de dados que por ele trafegar;

J) Servigo de armazenamento de blocos (SSD) Gigabyte;

k) Servigo de transmissdo de dados de saida da rede, cuja origem é o datacenter do provedor
de nuvem e o destino € a Internet ou a rede local da Prefeitura, no caso de utilizagdo de porta de
conexao de fibra sera considerada saida de rede o trafego entre regides;

L) O trafego de dados entre maquinas virtuais e entre as maquinas virtuais e as areas de
armazenamento de dados do provedor de nuvem n&o devem ser contabilizados como trafego de
saida de rede;
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m) Servigo para utilizagdo de balanceador de carga, que distribuira o trafego de entrada para as
maquinas virtuais € escalavel, de maneira a crescer ou diminuir seu poder de processamento,
em fungao do fluxo de dados que por ele trafegar;

n) Serao definidas as regras de escalabilidade de acordo com as necessidades concretas;

o) Permitir a melhora da capacidade de resposta do aplicativo direcionando o trafego para o
ponto de extremidade com a menor laténcia de rede para o cliente, em nivel de regiao;

p) Permitir operagdes de manutengéo planejada nas aplicagbes sem tempo de inatividade;

q) Suportar o trafego para pontos de extremidade externos de outras nuvens, habilitando seu
uso com implantagdes locais, inclusive de nuvem hibrida;

r) Servico de balanceamento de carga utilizando gerenciador de trafego por endpoint;

s) Servigo para controlar a distribuicdo do trafego do usuario para pontos de extremidade da
aplicagao contendo as mesmas caracteristicas do servigo previsto e sendo contabilizado por
endpoint;

t) Protecéao varios aplicativos Web ao mesmo tempo por tras de um gateway de aplicativo;

u) Monitoramento das aplicagdes Web contra-ataques usando um log em tempo real;

v) Servigo de backup (ou protegéo) e restauracdo de dados na nuvem;

x) Alocagéo e gerenciamento automatico do armazenamento de backup, permitindo a retengéo
dos backups durante a vigéncia do contrato;

w) Permitir a transmissao segura e o0 armazenamento dos dados criptografados;

y) O servigo de armazenamento de backup em nuvem, deve prover escala ilimitada e
proporcionar alta disponibilidade, sem necessidade de manutengdo ou sobrecarga de
monitoramento;

Z) Fornecer sistema de alertas para falhas no processo de backup, ou consisténcia dos arquivos.
2.10. Os servigos prestados deverdo atender a um Acordo de Nivel de Servigo (SLA - Service
Level Agreement), garantindo disponibilidade ininterrupta, 24 horas por dia, 7 dias por semana,
com uma taxa minima de operacionalidade de 97,5% ao longo de cada més.

2.10.1. Caso a disponibilidade mensal fique abaixo de 97,5%, a licitante contratada devera aplicar
descontos compensatorios no valor mensal devido pelo contratante, conforme férmula especifica
estabelecida, considerando as devidas excecgdes:

VD = n.(VM / HM)

Onde:

VD = Valor do desconto em R$;

VM = Valor total mensal do servico em R$; HM = Total de horas ho més;

n. = Nimero em horas inteiras excedentes ao garantido pela SLA;

2.10.2. Constituem excecgbes ao SLA:

a) Caso fortuito ou forga maior;

b) Operacéo inadequada, falha ou mau funcionamento de equipamentos ou sistemas que nao
sejam de responsabilidade ou de controle direto da contratada;

c¢) Falha de equipamento ou de sistemas ocasionada pelo contratante;

d) Falhas decorrentes de atos ou omissdes sobre as quais a contratada nao tenha controle direto.
2.11. A CONTRATADA, ainda, devera apresentar uma composi¢cao de servigos que atenda a
todas as condi¢bes a seguir:

a) Servigo de transmissdo de dados de saida da rede, cuja origem é o datacenter do provedor
de nuvem e o destino é a Internet ou a rede local do Municipio de Dores do Indaia/MG, no caso
de utilizacdo de porta de conexao de fibra sera considerada saida de rede o trafego entre regides;
b) A porta do provedor devera estar localizada em territério nacional, quando se tratar de conexao
direta ao ambiente do Municipio de Dores do Indaia/MG;

c¢) Monitoramento das aplicagbes Web contra-ataques usando um log em tempo real;

d) Servigo de backup (ou protegéo) e restauragdo de dados na nuvem;

e) Alocacéo e gerenciamento automaticamente o armazenamento de backup;

f) Permitir a transmissao segura e o armazenamento dos dados criptografados;

g) Permitir a retengdo dos backups durante a vigéncia do contrato;

h) Fornecer sistema de alertas para falhas no processo de backup, ou consisténcia dos arquivos;



PREFEITURA MUNICIPAL DE DORES DO INDAIA
Estado de Minas Gerais - CNPJ 18.301.010/0001-22
Praca do Rosario, n.2268, Rosario, CEP 35.610-000

\\"-A' i1 (\57
'*»f.f‘j:‘_*-'rooﬂss Do mow =

i) Prover o servico de armazenamento de backup em nuvem, em escala ilimitada e proporcionar
alta disponibilidade, sem necessidade de manuteng¢ao ou sobrecarga de monitoramento.

2.12. Os servigos de manutencdo do sistema deverao ser executados exclusivamente pela
contratada.

2.13. A licitante contratada devera providenciar treinamento e capacitacdo dos servidores e
funcionarios indicados pela Administracdo Municipal, pela Camara Municipal e pelo IPSEMDI,
de forma que estejam aptos a interagir com a interface do sistema informatizado e operar suas
funcionalidades, inserir dados e gerar relatdrios técnicos, processar informagcdes de interesse
publico, promover remessas ao SICOM/TCE-MG, e outros procedimentos técnicos de rotina que
se revelem necessarios.

2.14. A capacitagao a ser disponibilizada aos servidores indicados pela Administragdo devera
ser realizada de forma presencial, sem custos adicionais, com carga horaria minima de 30h (trinta
horas), em local e data a ser determinado pela Administragdo Municipal.

2.15. A licitante contratada podera fornecer ambiente online para capacitagdo, bem como
metodologia de aprendizado a distancia, porém, em carater complementar a capacitagao
presencial obrigatdria.

2.16. Estando demonstrada a necessidade de nova capacitagdo ou reciclagem decorrente do
avango da técnica ou mudanca de legislacao, a prestadora devera providenciar novo treinamento
presencial ou hibrido, a fim de sanar as deficiéncias verificadas.

2.17. Os servigos de manutengao do sistema a serem contratados implicam os seguintes itens,
para efeitos deste termo de referéncia:

a) MANUTENCAO CORRETIVA — A necessidade inicial de manutengdo decorre do
reconhecimento de que a fase de testes nao é suficiente para identificar todos os possiveis erros
ocultos na implementagao de um sistema de software de grande escala. Durante o uso de um
sistema complexo, & inevitavel que falhas sejam descobertas. Essas falhas devem ser
reportadas ao desenvolvedor, que devera realizar as etapas necessarias para diagnosticar e
corrigir os erros identificados. Devera ser atendida em prazo nao superior a 02 (dois) dias
uteis/48 horas;

b) MANUTENCAO PREVENTIVA ou EVOLUTIVA — A segunda atividade de manutengéo torna-
se necessaria quando sao realizadas modificagdes no sistema com o objetivo de aprimorar sua
confiabilidade, introduzir novas funcionalidades, estabelecer uma base mais robusta para
expansdes futuras ou adequar o sistema a novas regulamentacdes e atualizagdes das
normativas vigentes, conforme as exigéncias dos érgaos reguladores e de fiscalizacdo. Devera
ser atendida em prazo nao superior a 30 (trinta) dias corridos apés o desenvolvimento;

¢) ATUALIZACAO DE VERSAO — Compreende itens de manutengéo preventiva/ evolutiva ou
adaptativa, langadas pela contratada em novas versdes do sistema Devera ser atendida de
imediato na liberagao de novas versoes.

2.18. A prestadora devera implementar novas funcionalidades, n&o previstas inicialmente no
presente termo de referéncia, quando decorrentes de inovagéo legislativa ou de erros do sistema,
sem custo adicional, sendo que as mesmas deveréo ser criadas e disponibilizadas em prazo néo
superior a 30 (trinta) dias apds a abertura do respectivo chamado, ou em tempo habil que permita
atender a observancia a legislagao.

2.19. A licitante vencedora devera disponibilizar novas versbes (upgrade) dos sistemas e
aplicativos contratados, nas quais tenham sido agregadas melhorias ou implementadas novas
fungdes, de forma permanente, através da internet, sem 6nus adicional para a Administragao
Municipal.

2.20. Na hipotese de alteragdes e/ou adigdes pretendidas pela Administragdo nos Modulos
contratados, caso ndo sejam decorrentes de alteragcbes legais, de forma que modifiquem os
quantitativos dos médulos instalados e a adigdo ou supressao de seus itens e funcionalidades,
incluindo a criagdo de novos relatérios, interfaces, processos ou alteragdes em arquivos, serdo
formalmente requisitadas pela contratante, e processadas mediante acordo entre as partes até
os limites legais permitidos, sendo terminantemente vedado a modificagdo ou descaracterizagéo
do objeto licitado. Essas solicitagdes serdo submetidas a analise da contratada, que se
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encarregara de elaborar o projeto da solugéo proposta e encaminha-lo a contratante para sua
avaliagao e eventual aprovagao.

2.20.1. O desenvolvimento de nova funcionalidade sera realizado conforme cronograma definido
entre as partes, apdés a definigdo detalhada das funcionalidades desejadas e necessarias, e
mediante a aprovacao do desenvolvimento apresentado.

2.21. A prestadora devera corrigir, em tempo habil que ndo comprometa a regularidade das
rotinas administrativas, a partir da abertura do respectivo chamado, eventuais erros em
funcionalidades disponibilizadas pelos sistemas e em conformidade com requisitos exigidos dos
mesmos, nos termos deste edital.

2.21.1. Os problemas apontados pelos usuarios deverao ser solucionados conforme critério de
prioridade definido pelo usuario:

a) Prioridade baixa: 96 horas

b) Prioridade normal: 72 horas

c) Prioridade critica: 48 horas

2.22. Alicenga de uso do software somente podera ser cobrada por ocasido da instalagao inicial
do sistema integrado de gestdo publica, sendo que na hipotese de eventuais aditivos de
prorrogagao do servigo, ndo podera ser cobrada novamente por ja se encontrar instalado.

2.23. A prestadora devera fornecer sistemas compativeis com as estruturas or¢camentarias,
promovendo a integracdo de dados e garantindo a execugdo adequada das prestagdes de
contas.

2.24. ETAPAS DE TRABALHO:

12 ETAPA Licenciamento do conjunto de sistemas contratados.
Imediato apds a assinatura do contrato, com a emissdo do Termo
de Licenga de Uso;

Instalacdo e configuracdo das versdes Server dos sistemas nos
Atividades servidores no datacenter;

Instalacdo e configuragcdo do ambiente de trabalho do Municipio
de Dores do Indaid (Prefeitura), Camara Municipal e IPSEMDI,
guanto ao sistema de Administracdo Publica no datacenter.
Todos os sistemas contratados deverdao estar completamente
instalados e em pleno funcionamento no prazo maximo de 30
OBS (trinta) dias, contados a partir da emissdo da ordem de servico,
gue sera expedida apds a emissdao do empenho correspondente e
a assinatura do contrato firmado com o licitante vencedor.

Conversdao/migracdo e conferéncia total da base de dados para
0 novo sistema:

Conversdo/migragdo total dos dados existentes para a base de
dados do novo sistema, seguida de conferéncia e consisténcia dos
dados, no periodo ndo superior a 60 (sessenta) dias apds a
Atividades emissdo da ordem de servigos.

Desenvolvimento da metodologia para a complementacao da
base de dados com novos elementos, constantes em documentos
impressos, a serem disponibilizados pela equipe ao Municipio de

22 ETAPA
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Dores do Indaid (Prefeitura), Camara Municipal e IPSEMDI, e
digitados pela contratada.

Capacitacdo da equipe técnica do Municipio de Dores do Indaia
(Prefeitura), da Camara Municipal e do IPSEMDI, para assimilar,
de forma correta, o novo modelo de sistema a ser implantado e
metodologia desenvolvida.

OBS

O Municipio de Dores do Indaia (Prefeitura), a Camara Municipal
e IPSEMDI operam atualmente com sistemas de gestao diversos
internos, abrangendo vérios departamentos. E necessério que 0s
dados desses sistemas sejam migrados para a nova estrutura de
dados sugerida pelo proponente vencedor da licitagao.

O MUNICIPIO (Prefeitura), Camara Municipal e IPSEMDI n3o
fornecerdo o esquema dos dados existentes; assim, cabe a
licitante CONTRATADA executar a conversdao/migracao dos dados
a partir das bases de dados existentes, empregando técnicas de
engenharia reversa para identificar e importar os dados
corretamente. Devido a auséncia de um esquema detalhado do
banco de dados, a CONTRATADA deverd utilizar engenharia
reversa para compreender a estrutura dos dados dos sistemas em
uso e efetuar a conversdo/migracdo dos dados dentro dos prazos
definidos neste Termo de Referéncia.

0OBS 2

O Municipio de Dores do Indaia (Prefeitura), a Camara Municipal
e o IPSEMDI serdo responsaveis por fornecer todos os dados a
serem convertidos. Caso existam informag¢des indispensaveis
para o pleno funcionamento do novo sistema que ndo estejam
incluidas nos dados fornecidos, a empresa contratada devera
realizar o processo de digitacdo dessas informacdes no novo
sistema a ser implementado.

OBS 3

No processo de conversdo/migracdo dos dados nenhuma
informacdo deverd ser descartada. Todas as informacgdes ja
processadas deverdo ter sua integridade preservada.

OBS 4

A conversdo/migracdo dos dados da Contabilidade devera ser
feita ou a partir dos dados armazenados no SICOM- TCE-MG para
qgue haja continuidade no processo de prestagao de contas, ou da
base de dados conforme a integridade e coeréncias da base com
os dados armazenados no SICOM, caso necessario.

0OBS 5

Dados a serem convertidos conforme a atuacdo de cada um dos
03 Entes/d6rgdos deste instrumento:

e Prefeitura Municipal:

a) Arrecadacdo Tributdria
b) Atendimento ao Cidaddo
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c) Cadastros gerais

d) Compras

e) Contabilidade e Tesouraria

f) Contratos

g) Estoques e almoxarifados

h) Frotas e Equipamentos

i) Gestdo Educacional

j) Leis Municipais

k) Licitacdo

I) Nota Fiscal Eletronica

m) Obras Publicas

n) Patrimonio Publico

o) Planejamento e Orcamento Publico
p) Portal do Cidadao

q) Processos Judiciais

r) Protocolo, Documentos e fluxos

s) Recursos Humanos e Folha de Pagamento
t) Saude Publica

u) Segurancga e Medicina do Trabalho

e Camara Municipal:

a) Mdédulo de Almoxarifado

b) Médulo de Compras

¢) Médulo de Contabilidade e Tesouraria

d) Médulo de Contratos e Convénios

e) Mddulo de Licita¢des

f) Mdédulo de Orgamento

g) Mddulo de Patrimonio

h) Médulo de Recursos Humanos e Folha de Pagamento

e IPSEMDI:

a) Mdédulo de Almoxarifado

b) Médulo de Compras

¢) Médulo de Contabilidade e Tesouraria
d) Médulo de Contratos e Convénios

e) Mdédulo de Licita¢des

f) Médulo de Orcamento

g) Médulo de Patrimonio

0OBS

A convers3do/migracdo total dos dados existentes para a base de
dados do novo sistema, seguida de conferéncia e consisténcia dos
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dados deverd ser realizada no periodo ndo superior a 60
(sessenta) dias apds a respectiva emissdo da ordem de servico.

Manutencdo mensal do Sistema de Administragao Publica,
composto dos modulos a seguir relacionados:

1- Mddulo de Almoxarifado:

2- Médulo de Aprovacado de Projetos;

3- Médulo de Arrecadacdo Tributaria;

4- Mdédulo de Atendimento ao Cidadao;

5- Médulo de Bibliotecas;

6- Mdodulo de Cemitérios;

7- Médulo de Compras;

8- Mddulo de Contabilidade e Tesouraria;

9- Mddulo de Contratos e Convénios;

10- Médulo de Controle de Obras;

11- Médulo de Controle Interno;

12- Mddulo de Educacao;

13- Médulo de Processos Judiciais;

14- Médulos de Gestdo de Frotas;

15- Mddulo de Licitagoes;

16- Médulo de Medicina e Segurancga do Trabalho;

17- Médulo de Nota Fiscal Eletronica;

18- Médulo de Patrimonio;

19- Médulo de Or¢camento;

20- Mddulo de Protocolo e Gestdao de Documentos;

21- Médulo de Recursos Humanos e Folha de Pagamento;
22- Mddulo de Ouvidoria;

23- Médulo de Portal da Transparéncia;

24- Médulo de Fiscalizac¢ao;

25- Médulo de Leis Municipais;

26- Médulo de Bl — Gestao Estratégica;

27- Médulo de Agricultura;

28- Mddulo de Saude Publica;

29 - Aplicativos para o Cidadao nas versdes Android e Apple;
30- Aplicativos para os usudrios de Sistema nas versdes Android e
Apple.

32 ETAPA

MUNICIPIO
(PREFEITURA)




PREFEITURA MUNICIPAL DE DORES DO INDAIA
Estado de Minas Gerais - CNPJ 18.301.010/0001-22
Praca do Rosario, n.2268, Rosario, CEP 35.610-000

'\—:l"l, g T ———— ~ o
‘xf_t‘;;-a.'roonss DO INDAIA [ V-
g 0

1- Mddulo de Almoxarifado:

2- Médulo de Compras;

3- Médulo de Contabilidade e Tesouraria;
CAMARA 4- Mddulo de Contratos e Convénios;

MUNICIPAL 5- Médulo de Licitag¢des;

6- Mdodulo de Patrimonio;

7- Mddulo de Orgamento;

8- Mddulo de Recursos Humanos e Folha de Pagamento;

9- Mddulo de Portal da Transparéncia.

1- Mddulo de Almoxarifado:

2- Médulo de Compras;

3- Médulo de Contabilidade e Tesouraria;

4- Médulo de Contratos e Convénios;

5- Médulo de Licitac¢des;

6- Médulo de Patrimonio;

7- Médulo de Orcamento;

8- Médulo de Portal da Transparéncia.

IPSEMDI

Treinamento dos servidores do Municipio de Dores do Indaia-
MG, Camara Municipal de Dores do Indaia-MG e IPSEMDI -
Instituto de Previdéncia dos Servidores Municipais de Dores do
Indaia, no uso do software:

Treinamentos e capacitacbes deverdao ser reconhecidos como
oficiais e apresentar resultados praticos dos conhecimentos
adquiridos pelos servidores treinados, medido através do uso
sistematico e operacdao dos sistemas, como resultado do
conteddo ministrado para a correta utilizagcdo do sistema para a
entrada de dados, consulta, processamento e emissdo de
relatoérios.

A quantidade estimada para treinamento é:

e Prefeitura Municipal de Dores do Indaid — 500 usudrios;

42 ETAPA

Atividades

e Camara Municipal de Dores do Indaid — 30 usuarios

e |psemdi - Instituto de Previdéncia dos Servidores Municipais
de Dores do Indaia — 10 Usuarios
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Os Planos de Treinamento deverao conter os seguintes requisitos
minimos:

a) Nome e objetivo de cada mddulo de treinamento;

b) Publico-alvo;

c) Conjunto de Material a ser distribuido em cada
treinamento, incluindo apostilas, documentacgao técnica, etc.;

d) Carga hordria de cada modulo de treinamento;

Os treinamentos deverdo ser realizados, preferencialmente, no
Municipio de Dores do Indaia.

A realizacdo dos treinamentos deverd obedecer as seguintes
diretrizes:

a) As datas para inicio do treinamento para cada mddulo
deverdo obedecer ao estipulado no Cronograma de Implantacao,
ou seja, o treinamento tem que ser concomitante a implantacao
dos médulos;

b) As despesas relativas a participacdo dos instrutores e de
pessoal préprio, tais como hospedagem, transporte, diaria, etc.,
serdo de responsabilidade da Contratada.

Os servicos de conversdo/migracdo de dados, instalacdo dos
sistemas e treinamento das equipes do funcionalismo municipal
gue estardo envolvidas no uso continuo da solucdo, bem como,
os demais servigcos correlatos para a entrada em producdo do
sistema integrado que se contrata no presente certame deverao
ocorrer paralelamente.

52 ETAPA Servigos de Computagdao em Nuvem:
Processamento dos sistemas instalados, banco de dados
disponiveis para utilizacdo por parte dos usudrios durante o
processo de validagdo das importacdes e no uso dos sistemas
durante a vigéncia contratual.

O Municipio (Prefeitura), a Camara Municipal e o IPSEMDI
deverdao manter equipes, tanto da drea de tecnologia quanto da
Atividades area de conhecimento das regras de negdcio, para acompanhar
os procedimentos que serdo realizados, estando os mesmos com
o dever e autoridade de fiscalizar e exigir o cumprimento de todos
os itens aqui mencionados.

A empresa contratada deverd dispor de equipe técnica
especializada e devidamente capacitada para atender as
demandas e chamadas.
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Ao final de cada etapa o Municipio (Prefeitura), a Camara
Municipal e o IPSEMDI deverao emitir um laudo de recebimento
relatando e atestando de forma detalhada tudo o que foi
realizado em tais intervalos de tempo.

2.25. Situagoes de Contingéncia:

a) O software ndo podera ficar indisponivel por mais de 8 (oito) horas;

b) Em caso de situagdes excepcionais onde houver a indisponibilidade do sistema acima do
prazo previsto no item “a”, a empresa contratada devera apresentar justificativa ao gestor do
contrato que podera ou nao a aceitar, principalmente para fins de glosa do pagamento.

¢) Em casos de paralisagao do software a empresa devera apresentar alternativas emergenciais
para solugdes dos problemas;

d) Nao deveréao ser realizadas altera¢des no software em horario de expediente, salvo nos casos
devidamente acordados entre as partes.

2.25.1. O Municipio (Prefeitura), a Camara Municipal e o IPSEMDI deverdo estabelecer em
conjunto com a licitante contratada, os horarios em que seréo realizadas as atualizacdes e/ ou
manutencgdes do software.

2.25.2. Toda manutengéo (inclusao, alteragéo, corregéo etc.) devera ser testada em ambiente
de homologacgéo, sendo que so6 sera transferida para a area de produgdo mediante aceite dos
envolvidos;

2.25.3. O sistema proposto devera estar em conformidade com o parque computacional do
Municipio de Dores do Indaia/MG, da Camara Municipal e do IPSEMDI.

2.25.4. A licitante Contratada devera disponibilizar, ao fim do contrato, todos os dados e
informagdes que estiverem dentro do banco de dados do sistema, através de um backup no
formato do banco de dados utilizados no decorrer do contrato com seu respectivo usuario e
senha.

2.26. A licitante contratada devera guardar sigilo sobre dados, informagdes e documentos
fornecidos pela Administragdo ou obtidos em razdo da execucdo do objeto contratual, sendo
vedada toda e qualquer divulgacao e reprodugdo dos mesmos, durante a vigéncia do contrato e
mesmo apds o seu término.

2.27. Todas as informagdes, resultados, relatérios e quaisquer outros documentos obtidos ou
elaborados pela contratada durante a execucdo do objeto do contrato serdo de exclusiva
propriedade do Municipio de Dores do Indaia-MG ou da Camara Municipal de Dores do Indaia-
MG ou do IPSEMDI, ndo podendo ser utilizados, divulgados, reproduzidos, apropriados, retidos,
ou veiculados, para qualquer fim, sendo com a prévia e expressa autorizagao deste, sob pena
de responsabilizagdo administrativa, civil e criminal, nos termos da legislagao patria vigente.
2.28. As normas de seguranca do trabalho devem ser rigorosamente observadas pela
CONTRATADA, sob pena de responsabilizagao.

2.29. A relagdo contratual decorrente desta contratagdo, ndo sera de nenhuma forma,
fundamento para a constituicdo de vinculo trabalhista com empregados, funcionarios, prepostos
ou terceiros que a contratada venha a empregar na execugao do objeto.

2.30. De acordo com a legislacdo vigente a CONTRATADA sera obrigada a reparar, corrigir,
remover, reconstituir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato
em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugéo de servigo ou de
metodologias empregados.

2.31. Da forma de contratagdo: Os servigos deverao ser contratados mediante solicitacao do
Setor Requisitante.

2.32. O servigo rejeitado podera ser substituido uma unica vez, em tempo héabil que nao
comprometa o escopo da contratacao, apds solicitagao pelo Setor Requisitante.

2.33. Os servigos prestados deverdo ser garantidos contra imperfeicdes, imprecisdes,
deficiéncias técnicas e desconformidades ao que fora solicitado, contados a partir da data do
recebimento pelo CONTRATANTE, sem prejuizo da garantia legal de que trata a Lei n°® 8.078/90
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2.34. DO PRAZO E LOCAL DE EXECUCAO:

a) Prazo para inicio da prestagdao de servigo: O servigo solicitado devera ser prestado ao
respectivo setor requisitante em até 5 (CINCO) DIAS UTEIS a contar da ordem/solicitagdo de
servigo ou instrumento equivalente.

b) Local da execugéao: em virtude das especificidades técnicas envolvidas no objeto, os servigos
deverdo ser executados nos locais indicados na ordem de servigo ou instrumento equivalente,
sendo complementada pela atuagao presencial e suporte técnico a distancia via telefone,
WhatsApp ou e-mail, em regime “247”, quando a peculiaridade e necessidade da demanda
concreta assim o exigir.

c¢) Prazo para migragdo de dados: a licitante tera o prazo de até 60 (sessenta dias) dias para
concluir a migragéo de dados preexistentes para a nova base.

d) Prazo para instalagao dos médulos essenciais: a licitante contratada devera conferir
prioridade aos sistemas interdependentes, cuja funcionalidade seja imprescindivel para o regular
funcionamento das atividades administrativas (compras, contabilidade, licitagdo e contratos,
tesouraria, tributos etc.), de acordo com levantamento procedido junto a Administragao, Camara
e IPSEMDI, no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

e) Prazo para instalagao de todos os médulos: a licitante contratada tera o prazo de 30 dias
para instalar todos os mdédulos, salvo aqueles considerados essenciais e imprescindiveis para o
regular funcionamento da rotina administrativa.

CLAUSULA TERCEIRA — DO PREGO E DA FORMA DE PAGAMENTO

3.1. O CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor total de R$ 149.850,00 (cento e
quarenta e nove mil oitocentos e cinquenta reais), da seguinte forma:

3.1.1. Subitem 1 - LICENCIAMENTO DO CONJUNTO DE SISTEMAS: O CONTRATANTE
pagara a CONTRATADA o valor total de R$ 7.500,00 (sete mil e quinhentos reais) sendo o valor
correspondente a uma parcela Unica de R$ 7.500,00 (sete mil e quinhentos reais), em até 30
(trinta) dias a partir da data de recebimento do servigo, mediante Nota Fiscal devidamente
aprovada pelo Setor Requisitante, sob “aceite” correspondente a 100% (cem por cento) do valor
total desta etapa dos servigos.

3.1.2. Subitem 2 - CONVERSAO/ PARAMETRIZACAO: O CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA o valor total de R$ 45.000,00 (quarenta e cinco mil reais), sendo o valor
correspondente em 01 (UMA) ou mais parcelas conforme cada médulo descrito seja convertido,
em até 30 (trinta) dias a partir da data de recebimento do servico, mediante Nota Fiscal
devidamente aprovada pelo Setor Requisitante.

3.1.3. Subitem 3 - TREINAMENTO: O CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor de
R$ 245,00 (duzentos e quarenta e cinco reais), a cada treinamento efetivamente ministrado, em
parcela Unica, a partir da data de recebimento do servigo, mediante Nota Fiscal devidamente
aprovada pelo Setor Requisitante.

3.1.4. Subitem 4 - MANUTENCAO DO SISTEMA DE GESTAO INTEGRADO, INCLUINDO OS
SERVICOS DE COMPUTACAO EM NUVEM: O CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o
valor mensal de R$ 7.500,00 (sete mil e quinhentos reais), referente ao servigo de locagdo dos
moddulos e servico de computacdo em nuvem, em até 30 (trinta) dias a partir da data de
recebimento do servico, mediante Nota Fiscal devidamente aprovada pelo Setor Requisitante.
As parcelas de manutencdo comecardo a serem pagas referentes ao primeiro més que os
sistemas entrarem em producéo efetiva, e para efeitos de valores e pagamentos deveréo ser
considerados apenas os modulos dos sistemas implantados e em produgéo.

3.1.5. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do objeto da
contratagdo, conforme disposto neste instrumento.

3.1.6. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura quando o CONTRATANTE
atestar a execugao do objeto do contrato.

3.1.7. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a
CONTRATADA dependerao dos quantitativos efetivamente prestados.
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3.2. O preco referido na Clausula “3.1”, inclui todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragéo,
deslocamento, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagéo,
contemplando a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados
na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas
de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas,
conforme exigido pelo Art. 63, §1°, da Lei 14.133/21.

3.3. O pagamento sera realizado ap6s a devida execugcdo e mediante apresentagdo das
respectivas Notas Fiscais/Faturas.

3.4. O setor competente para proceder ao pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como: o prazo
de validade; a data da emiss&o; os dados do contrato e do CONTRATANTE; o periodo respectivo
de execugao do contrato; o valor a pagar; e eventual destaque do valor de retengdes tributarias
cabiveis.

3.5. Havendo erro na apresentagcdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidacdo da despesa, o0 pagamento ficara sobrestado até que a CONTRATADA providencie as
medidas saneadoras. Nessa hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagao
da regularizacgéo da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para o CONTRATANTE;

3.6. Quando houver glosa parcial do objeto, o CONTRATANTE devera comunicar a
CONTRATADA para que emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado.

3.7. O pagamento das faturas seguira a estrita ordem cronolégica das datas de suas
exigibilidades, e so6 sera efetuado mediante comprovagao da regularidade fiscal, constatada por
meio de consulta on-line aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagao mencionada no Art.
68, da Lei 14.133/2021.

3.8. Constatando-se a situacéo de irregularidade da CONTRATADA, sera providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo,
a critério do CONTRATANTE.

3.9. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
CONTRATANTE devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do
processo administrativo correspondente, assegurada ampla defesa.

3.10. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdo do contrato, caso a CONTRATADA nao regularize sua situagéo
irregular.

3.11. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na legislagcéo aplicavel.
3.11.1. ACONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n°® 123, de 2006, ndo sofrera a retengao tributaria quanto aos impostos e
contribuigbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentagdo de comprovagao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar

3.12. Os pagamentos efetuados a CONTRATADA nao a isentardo de suas obrigagbes e
responsabilidades vinculadas a execugao do contrato, especialmente aquelas relacionadas com
a qualidade.

3.13. A CONTRATADA devera faturar as entregas por ordem de servigo/solicitagcdo de servico
ou instrumento equivalente recebidos, sendo vedado acumulo por periodo superior a um més,
sob pena de ndo pagamento. Desta forma, fica expressamente proibida a emissdo de nota
fiscal/fatura com pedidos retroativos ou com acumulado de prestagao/execugéo superior a um
més.

3.14. As notas fiscais relativas ao més de dezembro devem ser emitidas, impreterivelmente, até
a data de 31.12, do exercicio financeiro corrente, sob pena de ndo serem aceitas pela
Contabilidade Municipal.

3.15.0 pagamento sera efetuado, preferencialmente, por transag¢éo bancaria eletrdnica mediante
crédito em conta corrente a ser indicada pela CONTRATADA.



PREFEITURA MUNICIPAL DE DORES DO INDAIA
Estado de Minas Gerais - CNPJ 18.301.010/0001-22
Praca do Rosario, n.2268, Rosario, CEP 35.610-000

e}
\»\__“-\:..*. DORES Do IND“‘# ,n,z"-/,-"
N ———

3.15.1. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

3.16. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagao,
mediante aplicagédo do indice IPCA-e(IBGE)de corregdo monetaria.

CLAUSULA QUARTA — DO REAJUSTE

4.1.0s precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da
data do orgamento estimado, materializado no processo licitatorio pelo relatério de “prévia” do
preco estimado.

4.2. Decorrido o prazo acima estipulado, e independentemente de pedido da CONTRATADA, os
precos iniciais serao reajustados, mediante a aplicacdo do IPCA(IBGE), exclusivamente para as
obrigagoes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

4.3. No caso de atraso ou nao divulgagao do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara
a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferencga
correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo.

4.4. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma
nao possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela
legislagao entdo em vigor.

4.5. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

4.6. O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA QUINTA — DA GESTAO E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO

5.1. A Camara Municipal, através da Presidéncia, exercera a gestao e fiscalizagéo deste contrato
e registrara todas as ocorréncias verificadas em relatério, cuja copia sera encaminhada a
CONTRATADA objetivando a imediata corre¢do das irregularidades apontadas

5.2. Os servigos serdo executados mediante apresentagdo de ordem de servigo ou instrumento
equivalente emitidopelo setor de compras ou pelo setor requisitante.

5.3. Por motivo de forga maior, a execugao podera ser realizada, mediante autorizagado e aviso
prévio, em outra data.

5.4. O recebimento dos servigos sera efetuado apés a verificagdo da quantidade e qualidade dos
mesmos e consequente aceitacdo, obrigando a CONTRATADA a reparar, corrigir, substituir,
remover as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto da contratagdo em que se verifiguem
defeitos ou incorregoes.

5.5. Afiscalizacdo pela Camara ndo exime quaisquer responsabilidades por parte do prestador
de servigos em referéncia, sendo Unica, integral e exclusiva da CONTRATADA, no que concerne
a regular execugao do objeto do contrato.

5.6. A CONTRATADA sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administragao ou
aterceiros em razao da execugao do contrato, € ndo excluira nem reduzira essa responsabilidade
a fiscalizagdo ou o0 acompanhamento pelo CONTRATANTE.

5.7. Na ocorréncia de atrasos ou inobservancia das condi¢gdes contratuais durante a execugao,
o0 CONTRATANTE podera aplicar as penalidades previstas neste instrumento.

5.8. A execugao do presente contrato sera acompanhada e fiscalizada pela Presidéncia, por meio
do fiscal técnico Matheus Felipe Libanio e Silva, a ser designado em ato préprio, conforme
estabelece a Lei 14.133/2021.
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CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGAGOES DAS PARTES

6.1. Sdo obrigagbes das partes:

| - DOCONTRATANTE:

a) Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com
este contrato e seus anexos;

b) Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas;

c) Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no
objeto prestado, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte,
as suas expensas;

d) Acompanhar e fiscalizar a execugdao do contrato e o cumprimento das obrigacdes pela
CONTRATADA;

e) Efetuar o pagamento a CONTRATADA do valor correspondente a execugéo do objeto, no
prazo, forma e condigdes estabelecidos no presente Contrato;

f) Aplicar a CONTRATADA sang¢des motivadas pela inexecugéo total ou parcial do Contrato;

g) Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagbes e reclamagbes relacionadas a
execucdo do presente CONTRATO, ressalvados os requerimentos manifestamente
impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugéao do ajuste.
h) Zelar pelas condi¢des de trabalho disponibilizadas, disponibilizando a CONTRATADA acesso
aos dados, reparticdes e insumos que necessitar para desenvolver as solugdes esperadas.

Il - DA CONTRATADA:

a) Cumprir fielmente o objeto contratado, de forma que os servigos sejam prestados de acordo
com as especificagdes delimitadas e em perfeitas condi¢des de utilizacao.

b) Providenciar no maximo em tempo habil que ndo comprometa a continuidade e regularidade
dos servicos administrativos que dependam do objeto, contados a partir de notificacao, a
refazimento ou substituicdo dos servicos que forem rejeitados por desconformidade as
especificagdes solicitadas, as suas expensas.

c) Responder pelos danos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes
de sua culpa ou dolo, durante a prestacdo do servigo, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento pelo CONTRATANTE.

d) Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigagdes sociais
previstos na legislacdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-la na época prépria,
vez que o0s seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com o
CONTRATANTE.

e) Obrigar-se a manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes por ela assumidas, todas as condicbes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na
licitagdo, devendo comunicar, imediatamente, qualquer alteragdo que possa comprometer a
manutengao do contrato.

f) Cumprir, durante todo o periodo de execugao do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como
as reservas de cargos previstas na legislacao.

g) Atender as determinacgdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato e prestar todo
esclarecimento ou informagao por eles solicitados;

h) Comparecer a sede do CONTRATANTE, ou responder notificagdo, sempre que solicitada, por
meio do preposto, no prazo de 24h (vinte quatro horas) da convocagdo ou comunicacao para
esclarecimento de quaisquer problemas relativos aos servigos executados, garantindo-lhes o
acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execucgao do objeto.

i) Comunicar imediatamente ao CONTRATANTE qualquer irregularidade ou dificuldade que
impossibilite a regular execugéo do objeto contratado na data estipulada e condigdes previstas.
J) Cumprir, durante todo o periodo de execugéo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como
as reservas de cargos previstas na legislagdo.
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k) Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério
para o atendimento do objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados no Art. 124, 11, d, da Lei n°® 14.133, de 2021.8.1.16.

L) Cumprir, além dos postulados legais vigentes de &mbito federal, estadual, as normas de
seguranca do CONTRATANTE.

m) Prestar o servigo contratado somente com prévia autorizacdo do CONTRATANTE;

n) Indicar a Presidéncia o preposto ou responsavel legal com legitimidade para manter
entendimentos e receber comunicagdes acerca do objeto do contrato.

o) Alocar os empregados necessarios, com habilitagdo e conhecimento adequados, ao perfeito
cumprimento das clausulas deste contrato, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas
e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as
recomendagdes de boa técnica e a legislagcdo de regéncia;

p) Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do CONTRATANTE ou do Fiscal ou
Gestor do contrato, nos termos do Art. 48, paragrafo unico, da Lei 14.133/2021;

q) Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento deste
contrato;

r) Empregar técnicas e procedimentos referendados pelo mercado, de forma que o servigo
apresente qualidade similar aos de sua categoria e porte praticados no mercado.

s) Atender as solicitagbes de suporte e informagbes técnicas de utilizagdo e manuseio dos
sistemas, de acordo com a necessidade dos funcionarios a servigo da contratante.

t) Realizar adequacgdes necessarias em caso de os sistemas implementados ndo cumprirem as
finalidades ou objetivos previstos, falhando em atender as definicdes, especificagbes, normas,
padrdes e critérios delineados no Termo de Referéncia, para assegurar a correta execugao deste
contrato dentro dos prazos estipulados, os quais podem ser estendidos a critério da contratante,
mediante justificativa adequada. Se as alteragdes exigirem conhecimento técnico especifico para
operar o0 sistema, a contratada tem a obrigagdo de fornecer treinamento adequado aos
funcionarios da contratante.

u) Ao final do contrato, devera transferir ao CONTRATANTE o SGBDR- Sistema Gerenciador de
Banco de Dados Relacional, sem nenhum 6nus adicional.

CLAUSULA SETIMA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

7.1.As despesas decorrentes do presente contrato correrdo a conta da dotagao orgamentaria n°:

FICHA FONTE DOTAGAO
19 1.500 01.02.01.01.031.0584.2002.3.3.90.39

7.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo a conta dos recursos proprios para atender as
despesas da mesma natureza, cuja alocagao sera feita no inicio de cada exercicio financeiro, de
acordo com a respectiva LOA.

CLAUSULA OITAVA - DA VIGENCIA

8.1. O prazo de vigéncia deste contrato sera até 02/12/2026, a contar da data de sua assinatura,
na forma do Art. 105, da Lei 14.133/2021, prorrogavel na forma dos Artigos 106 e 107, ambos da
Lei 14.133/2021.

8.2. A prorrogagao de que trata este item & condicionada ao ateste de que as condigbes e os
precos permanecem vantajosos para a Administracdo, permitida a negociacdo com a
CONTRATADA.

8.1.1. O prazo de vigéncia sera prorrogado, observados ainda os seguintes requisitos:

a) Os servigos tenham sido prestados regularmente;
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b) Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestagdo dos servigos tem natureza
continuada;

c) Seja juntado relatério que discorra sobre a execugao do contrato, com informagdes de que os
servigos tenham sido prestados regularmente;

d) Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na
realizacao do servigo;

e) Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso para a
Administragao;

f) Haja manifestacao expressa da CONTRATADA informando o interesse na prorrogacao;

g) Seja comprovado que a CONTRATADA mantém as condig¢des iniciais de habilitagao.

CLAUSULA NONA — DA EXTINGAO CONTRATUAL

9.1. O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de
terem sido cumpridas ou ndo as obrigagdes de ambas as partes contraentes.

9.1.1. Este contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o
CONTRATANTE, quando este nao dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou
quando entender que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

9.1.2. A extingdo nesta hipotese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde que
haja a notificagdo da CONTRATADA pelo CONTRATANTE nesse sentido com pelo menos 2
(dois) meses de antecedéncia desse dia.

9.1.3. Caso a notificacdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com
menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingao contratual ocorrera apos 2 (dois)
meses da data da comunicacgéo.

9.2. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do
prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no Art. 137, da Lei 14.133/2021, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

9.2.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139, da mesma Lei.

9.2.2. A alteragao social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa néao ensejara
a rescisao se néo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

9.2.2.1. Se a operagao implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado
termo aditivo para alteragcéo subjetiva.

9.3. O termo de rescisao, sempre que possivel, sera precedido:

a) Balanco dos eventos contratuais j&4 cumpridos ou parcialmente cumpridos;

b) Relacéo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

c¢) Indenizag¢des e multas.

CLAUSULA DECIMA — DAS INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS

10.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, a licitante que, com dolo ou culpa:
10.1.1. deixar de entregar a documentacao exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pela pregoeira durante o certame;

10.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado e aceito pela
Administracdo, ndo mantiver a proposta em especial quando:

a) nao enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apés a negociagao;

b) recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

c¢) pedir para ser desclassificada quando encerrada a etapa competitiva; ou

d) deixar de apresentar amostra;

e) apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do edital;

10.1.3. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagéo exigida para a contratagao,
quando convocada dentro do prazo de validade de sua proposta;

10.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a
aceitar ou retirar o instrumento equivalente, no prazo estabelecido pela Administragao;
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10.1.4. apresentar declaracdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracéo falsa durante a licitagao;

10.1.5. fraudar a licitagao;

10.1.6. comportar-se de modo iniddbneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
quando:

a) agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

b) induzir deliberadamente a erro no julgamento;

c¢) apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

10.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo

10.1.8. praticar ato lesivo previsto no Art. 5°, da Lei n.° 12.846/2013.

10.2. Com fulcro na Lei 14.133/ 2021, a Administragdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar
aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sanc¢des, sem prejuizo das responsabilidades civil
e criminal:

a) adverténcia: comunicagao formal, por notificacdo escrita, via e-mail institucional ou com aviso
de recebimento, versando sobre alguma desconformidade quanto a inobservancia de deveres
contratuais e/ou outras obriga¢des assumidas, com determinagcao da adogédo das necessarias
medidas de corregéo e adequagao da relagéo contratual;

b) multa de até 20% (vinte por cento) sobre o valor total homologado, sem prejuizo de eventual
cancelamento do registro de precos/rescisdo, nos casos:

| - inobservancia do nivel de qualidade e quantidade dos servigos;

Il - execucdo de servico com especificacbes e/ou objeto diversos da proposta ofertada e
homologada, salvo em caso de prestacdo superior e devidamente justificada e aceita pela
Administragéo;

Il - transferéncia total ou parcial da relacdo contratual a terceiros;

IV - subcontratagdo no todo ou em parte do objeto sem prévia autorizagdo formal do Municipio;
V - desistir do contrato ou der causa a rescisdo/extingdo do contrato, sem justificativa prévia e
fundamentada, devidamente aceita pela Administragdo;

VI - recusa em executar "ordem de servigo" ou instrumento equivalente por prazo superior a 5
(CINCO) dias, sem justificativa prévia e devidamente aceita pela Administracéo;

VIl - descumprimento de clausula contratual.

c) impedimento de licitar e contratar,

d) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a prépria
autoridade que aplicou a penalidade.

10.3. Na aplicagao das sang¢des serao considerados:

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida.

b) as peculiaridades do caso concreto

c¢) as circunstancias agravantes ou atenuantes

d) os danos que dela provierem para a Administragdo Publica

e) a implantagcdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos 6rgaos de controle.

10.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato
licitado, recolhida no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, a contar da comunicagao oficial e
devera ser paga por meio de guia prépria ao Municipio de Dores do Indaia-MG.

a) Para as infragdes previstas nas clausulas “10.1.17, “10.1.2” € “10.1.3”, a multa sera de 0,5% a
15% do valor do contrato licitado.

b) Para as infragbes previstas nas clausulas “10.1.4”, “10.1.5”, “10.1.6”, “10.1.7” e “10.1.8”, a
multa sera de 15% a 30% do valor do contrato licitado.

10.5. As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade
para licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.
10.6. Na aplicagcédo da sanc¢ao de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagéao.

10.7. A sangédo de impedimento de licitar e contratar serda aplicada ao responsavel em
decorréncia das infragbes administrativas relacionadas nas clausulas “10.1.1", “10.1.2" e
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“10.1.3”, quando ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o
responsavel de licitar e contratar no ambito da Administragcao Publica direta e indireta do ente
federativo a qual pertencer o 6rgao ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

10.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sangao de declaragao de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nas clausulas “10.1.4”, “10.1.5”,
“10.1.6”, “10.1.7” e “10.1.8”, bem como pelas infragdes administrativas previstas nas clausulas
“10.1.17, “10.1.2” € “10.1.3” que justifiquem a imposi¢éo de penalidade mais grave que a sangéo
de impedimento de licitar e contratar, cuja duragdo observara o prazo previsto no Art. 156, §5°,
da Lein.° 14.133/2021.

10.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de preco,
ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao,
descrita na clausula “10.1.3”, caracterizara o descumprimento total da obrigagdo assumida e o
sujeitara as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do Municipio, nos
termos do Art. 45, §4°, da IN SEGES/ME n.° 73, de 2022.

10.10. A apuragéo de responsabilidade relacionadas as sang¢des de impedimento de licitar e
contratar e de declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauragao de
processo de responsabilizagdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais
servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o
adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao,
apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

10.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicagdo das sangdes de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagao, o qual sera
dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se nao a reconsiderar no prazo
de 5 (cinco) dias uteis, encaminhara o recurso com sua motivagdo a Camara Municipal, que
devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20(vinte) dias Uteis, contado do recebimento
dos autos.

10.12. Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideragdao da aplicacdo da sangédo de
declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado
da data da intimagao, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do seu
recebimento.

10.13. O recurso e o pedido de reconsideragao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisédo
recorrida até que sobrevenha decisao final da Camara Municipal.

10.14. A aplicagdo das sancbes previstas neste edital ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigacao de reparacgédo integral dos danos causados.

10.15. O valor das multas aplicadas devera ser pago por meio de guia prépria ao Municipio de
Dores do Indaia-MG, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis a contar da data da sua aplicacao
ou podera ser descontado dos pagamentos das faturas devidas 8 CONTRATADA, quando for o
caso.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA PUBLICAGAO

11.1. O presente contrato sera publicado pelo CONTRATANTE na forma que dispbe a
Lei14.133/2021 e legislacdo vigente.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA ALTERAGAO CONTRATUAL

12.1. Eventuais alteragcbes contratuais observardo o que determina os Art. 124 e seguintes da
Lei 14.133/2021.

12.2. ACONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos
ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento), do valor
inicial atualizado do contrato, nos termos do Art. 125, da Lei 14.133/2021.

12.3. Registros que nao caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebragao de termo aditivo, na forma do Art. 136, da Lei 14.133/2021.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — GARANTIA DE EXECUGAO

13.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execug¢do, em virtude da natureza do
servico.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA LEGISLAGAO APLICAVEL

14.1. O presente contrato observara os principios e normas de direito publico e tem amparo na
Lei 14.133/2021, Lei n° 8.078/1990, normas e principios gerais dos contratos e legislagédo
pertinente a matéria.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS OBRIGAGOES DECORRENTES DA LGPD

15.1. As partes deverdo cumprir a Lei 13.709/2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a
que tenham acesso em raz&o do certame ou deste contrato administrativo, independentemente
de declaragao ou de aceitagado expressa.

15.2. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram seu
acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do Art. 6°, da LGPD.

15.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses
permitidas em Lei.

15.4. Terminado o tratamento dos dados nos termos do Art. 15, da LGPD, é dever da
CONTRATADA elimina-los, com excecgdo das hipoteses do Art. 16, da LGPD, incluindo aquelas
em que houver necessidade de guarda de documentagdo para fins de comprovacdo do
cumprimento de obrigagdes legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas
obrigagoes.

15.5. E dever da CONTRATADA orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos
e responsabilidades decorrentes da LGPD.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA MATRIZ DE RISCO

16.1. Esta Clausula tem por objetivo estabelecer uma estrutura clara para a identificacéo,
avaliacdo, mitigagcdo e monitoramento dos riscos associados a execuc¢ao do objeto, conforme
detalhado no Mapa de Riscos, anexo ao edital do processo licitatério que deu origem a este
Contrato

16.2. Aresponsabilidade pela gestdo de cada risco identificado sera atribuida as Partes conforme
especificado no Mapa de Riscos. Cada Parte devera adotar as medidas de prevengéo e
mitigagdo de riscos em conformidade com as praticas recomendadas e as obrigagdes
estabelecidas.

16.3. As Partes concordam em implementar mecanismos e agdes de mitigagéo listadas no Mapa
de Riscos para os riscos elencados. Estas acdes podem incluir, mas n&o se limitam a seguros,
garantias, planos de emergéncia, e treinamentos especificos etc.

16.4. O monitoramento dos riscos sera realizado de forma continua pelas Partes, com revisdes
periédicas do Mapa de Riscos a cada 12 (doze) meses. As revisdes serdo documentadas e
qualquer ajuste necessario na atribuigcdo de responsabilidades ou nas agdes de mitigacédo sera
feito mediante acordo mutuo.

16.5. Notificacdo de Riscos Emergentes: Qualquer Parte que identificar um novo risco potencial
nao previamente incluido no Mapa de Risco devera notificar imediatamente a outra Parte por
escrito. O Mapa de Riscos sera atualizado para refletir este novo risco, com a concordancia das
Partes envolvidas.

16.6. Resolucdo de Disputas Relacionadas a Riscos: Em caso de disputa relativa a interpretagao
ou a aplicagao desta Clausula ou qualquer aspecto do Mapa de Riscos, as Partes buscardo uma
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solugdo amigavel. Caso ndo seja possivel uma resolugdo consensual, a disputa sera
encaminhada para solugao judicial, nos termos deste Contrato.

16.7. Nenhuma das Partes sera responsavel por falhas ou atrasos no cumprimento de suas
obrigagdes decorrentes de eventos de Forga Maior, sendo que devem esforgar-se para minimizar
0s impactos e retomar a execugao das obrigagdes o mais breve possivel.

16.8. Constituem riscos a serem suportados pelo CONTRATANTE:

a) Dependéncia excessiva do prestador (lock-in tecnoldgico).

b) Descumprimento de obriga¢des contratuais por parte da contratada.

16.9. Constituem riscos a serem suportados pela CONTRATADA:

a) Interrupgdo na migragao de dados do sistema anterior.

b) Falhas de integracdo entre moédulos (Contabilidade, RH, Compras, etc.)

¢) Incompatibilidade com o SIAFIC/TCE-MG.

d) Vazamento ou perda de dados sensiveis (violagdo a LGPD).

e) Falha em equipamentos ou softwares.

f) Resisténcia dos usuarios e baixa ades&o ao novo sistema.

g) Instabilidade ou indisponibilidade do sistema em nuvem.

h) Atrasos na implantacdo dos médulos.

i) Falhas de suporte técnico presencial.

16.10. Constituem riscos a serem compartilhados pelas Partes, na propor¢ao de 50% para o
CONTRATANTE e 50% para a CONTRATADA:

a) Alteragdes normativas (TCE-MG, SIAFIC, LGPD, etc.).

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DAS DISPOSICOES GERAIS

17.1. Qualquer aceitagdo, prorrogacado, ou tolerdncia do CONTRATANTE, em relagéo as
obrigagdes assumidas na presente relagao contratual, sera em carater precario e limitado, nao
constituindo alteragdo ou novagédo contratual.

17.2. Quaisquer alteragdes neste instrumento terdo validade apenas se feitas mediante
assinatura de termos aditivos, salvo as apostilas especificas.

17.3. Os casos omissos serdo resolvidos de comum acordo pelos contratantes, segundo as
disposicdes contidas na Lei 14.133/2021, e, subsidiariamente, segundo as disposicdes contidas
na Lei n® 8.078/1990 e normas e principios gerais dos contratos, em reunido da qual se lavrara
ata, que integrara o presente contrato para todos os fins de direito.

17.4. O contrato ndo podera ser objeto de cessao ou transferéncia pela CONTRATADA, sem
autorizacao por escrito do CONTRATANTE, sob Pena de aplicagao de penalidades e sangdes,
inclusive resciséao.

17.5. O CONTRATANTE n&o respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execugao deste contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

17.6. E vedada a subcontratagao parcial ou total do objeto do objeto contratual.

17.7.As condicbes estabelecidas no edital e seus anexos fazem parte integrante deste contrato.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DO FORO

18.1. Fica eleito o foro da comarca de Dores do Indaia-MG para solucionar quaisquer duvidas
quanto a execugao do presente contrato.

E, por estarem justas, as partes firmam o presente instrumento em 02 (duas) vias de igual teor e
forma, na presencga das testemunhas abaixo.
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DORES DO INDAIA-MG, 02 de dezembro de 2025.
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CAMARA MUNICIPAL DE DORES DO INDAIA-MG
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